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CONTRACT DE PRESTARI SERVICII

Numarul 236 /ziua 11 luna 12 anul 2024

I PARTILE CONTRACTANTE

Societatea comerciala Muncons S.R.L. cu sediul in Bragov, Str. Ovidiu nr.21, telefon 0268-310302, fax 0268-
310302, inmatriculata la Registrul Comertului din Brasov, sub numérul J/08/478/2002, CUI numérul RO 14581515, titulara a
contului numérul RO29TREZ1315069XXX006209 deschis fa Trezoreria Mun. Brasov, reprezentatd prin DI. Horia
Munteanu, care are funcfia de Administrator al societatii, in calitate de PRESTATOR

si

DIRECTIA JUDETEANA COMUNITARA DE EVIDENTA A PERSOANELOR BRASOV, cu sediul social in mun.
Brasov, Str. Nicolae Titulescu nr. 28, judetul Brasov, cod fiscal nr.17242360, avand contul RO24TREZ24G541000200109X,
deschis la Trezoreria Brasov, e-mail corespondentd: djcep_brasov@bv.e-adm.ro, achiziti@dgepbrasov.ro, tel/ fax
0268/310284, 0268/310287, reprezentatd de domnul loan Curecheriu, cu functia de Director Executiv, in calitate de

BENEFICIAR
Au convenit la incheierea prezentului contract de prestiri-servicii cu respectarea urmétoarelor clauze:

IL OBIECTUL CONTRACTULUI

Art.1. Prestatorul se obliga sa realizeze pentru beneficiar lucréri de service, suport tehnic si consultanta pentru

tehnica de calcul.
Art.2. Materialele procurate si folosite de prestator se var consemna intr-o Fisa de Interventie. Prin ,materiale” se

inteleg orice piese, echipamente, ansamble, subansamble, etc. folosite de prestator in activitatea sa.

i TERMENUL DE EXECUTARE A SERVICIILOR

Art.3. Prezentul contract se incheie pe o pericada de 12 luni, incepand cu data de 01.01.2025 pana la 31.12.2025,

cu posibilitatea de prelungire prin acordul partilor contractante.
Art.4. Interventiile in cadrul abonamentului se vor face de Iuni pana vineri in intervalul de timp 9:00-18:00.
Art.5. Timpul de raspuns la solicitarea beneficiarului este de maxim 8 ore lucratoare de'la sesizarea telefonica,

B

email sau fax a incidentului aparut .
V. PRETUL (ONORARIUL) SERVICILOR, MODALITATI DE PLATA

Art.6. Pentru serviciile efectuate de prestator, beneficiarul va plati acestuia suma lunara de 2850 RON inclusiv

TVA si eventualele ore suplimentare si materialele folosite.
Art.7. Echipamentele care fac obiectul contractului sunt mentionate in ANEXA 1.,

0 0O Ot
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V. OBLIGATIILE PRESTATORULUI

Art.8. Se obliga sa presteze serviciile din contract pana la termenul scadent de execuie.
Art.9. Pentru prestarea serviciilor se obliga sa foloseasca personal calificat in domeniu.
Art.10. Se obliga sa respecte confidentialitatea privind serviciile pe care le presteazd pentru beneficiar in baza

prezentului contract, fati de terte persoane.
VI. DREPTURILE PRESTATORULUI

Art.11. Prestatorul are dreptul sa primeasca plata pentru serviciile executate pentru beneficiar.
Art.12. Prestatorul primeste de la beneficiar, in termen de 30 zile de la data primirii facturii fiscale, contravaloarea

cheltuielilor facute de acesta pentru procurarea pieselor necesare prestarii serviciilor.

Vil OBLIGATIILE BENEFICIARULUI

Art.13. Sa plateasca prestatorului in 30 zile contravaloarea abonamentului si a serviciilor prestate.
Art.14. Sa restituie prestatorului contravaloarea materialelor procurate si utilizate de acesta Tn scopul prestarii

serviciilor contractate.
Art.15. Sa posede sau sa achizitioneze licentele de utilizare pentru programele folosite pe calculatoare.

Vili. DREPTURILE BENEFICIARULUI

Art.16. Sa beneficieze de serviciile prestate in temeiul acestui contract.

Art.17. Sa solicite prestatorului in cadrul perioadei de garantie, atunci cand este cazul, remedierea gratuitd a
serviciilor, cu conditia ca deficientele sa nu fie cauzate de culpa sa.

Art.18. Sa verifice calitatea serviciilor realizate de prestator cu ocazia preluarii acestora.

iX. RASPUNDEREA PARTILOR CONTRACTANTE

Art.19. Pentru serviciile executate, prestatorul va raspunde pentru viciile ascunse.

Art.20. In cazul in care una din parti nu Tsi respectd obligatile asumate prin acest contract, cealaltd parte prin
procedura notificarii prealabile poate cere incetarea contractului.

Art.21. Modificarea prezentului contract este posibila numai cu acordul partilor contractante, caz in care se va
incheia un act aditional datat, semnat si stampilat de ambele parti.

Art.22. Forta majora exonereaza de responsabilitate partea care o invocd Tn masura in care se dovedegte existenta
sa conform normelor in vigoare.

Art.23. Partea invocand forfa majora este obligata sa notifice celeilalte parti in termen de maximum 5 (cinci) zile
existenta si data de incepere a evenimentelor sau Tmprejurarilor considerate drept fortd majora, transmitand, totodata, in
acelasi termen, un act confirmativ eliberat de autoritatea locald competenta, prin care sa se certifice realitatea si exactitatea
faptelor, datelor gi imprejurarilor cuprinse in notificarea mentionata.

Art.24. Aceeasi procedura si termen de notificare si confirmare sunt aplicabile si cu privire la incetarea situatiei de

forta majora.
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Art.25. In cazul de fortd majord, perioada in care obligatiile partilor urmeaz a fi executate se prelungeste automat

cu durata impiedicarii sau intarzierii cauzate de situatia de fortd majora.
Pentru orice intarziere si/sau pentru neindeplinirea obligatiilor contractuale de cétre oricare din pérti ca urmare a situatiei de
forta majora, nici una din parti nu va fi indreptétitd sa pretinda celeilalte parti dobanzi sau despagubiri, care ar fi fost platite.

X. LITIGII

Art.26. Prestatorul si Beneficiarul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabil, prin tratative directe,
orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei In cadrul sau in legaturé cu indeplinirea contractuiui;

Art.27. Dacé, dupé 15 zile de la inceperea acestor tratative neoficiale, Prestatorul i Beneficiarul nu reusesc sa rezolve
in mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicitd ca disputa sa se solutioneze de cétre instantele judecatoresti din
Romania.

Prezentul contract de prestéri servicii cuprinde 3 (trei) file, fiecare semnaté, datat3 si stampilata.
Contractul a fost Tncheiat in 2 (doud) exemplare originale, cate 1 (unul) pentru fiecare parte contractanta.

Data incheierii contractului Semnaturile partilor contractante
11.12.2024
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ANEXA 1

Contractul include servicii de suport IT, diagnosticare, depanare si intretinere pentru:

30 calculatoare si laptop-uri,

17 imprimante,

2 copiatoare,

Retea date,

3 Servere,

Retea telefoane

Gazduire domeniu, site web, casute email, intretinere site web

Serviciile prestate includ:

Termen de interventie:
o Max. 2 ore pentru defecte urgente cu impact major in functionarea institutiei

o Max 8 ore pentru interventii de rutina, intretinere

Instalare, depanare software pentru calculatoare, servere — cu conditia detinerii unei licente valabile de
catre client

Asigurarea bunei functionari a retelei interne si a conexiunii catre internet pana la gatway-ul furnizorului
de internet

Instalare, reinstalare sistem de operare pentru PC-uri si servere

Devirusare sisteme de calcul

Intretinere actualizare firewall

Configurare intretinere VPN

Configurare conturi VPN pentru utilizatori

Gestionarea utilizatorilor in retea si pe calculatoare, gestionarea drepturilor de acces a utilizatorilor la
resursele IT

Instalarea si configurarea imprimantelor, copiatoarelor

Depanarea hardware a calculatoarelor

Depanarea hardware a serverelor

Depanarea hardware a imprimantelor

Depanarea hardware a copiatoarelor

Depanarea hardware a retelei de date

Operatii de intretinere a echipamentelor hardware conform cerintelor producatorului

Consultanta IT pentru alegerea unor solutii pentru optimizarea sistemului informatic
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Interventiile vor fi efectuate de la distanta, la sediul clientului, la sediul prestatorului sau oriunde se convine de

IT for Prafeszsionals

comun acord cu beneficiarul.
Data incheierii contractului Semnéturile partilor contractante
11.12.2024

Beneficiar
Directia Judeteana Comunitara
de Evidenta a Persoanelor Brasov

Prestator
Muncons SRL
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